
CONDIZIONI GENERALI DI
VENDITA
CONDIZIONI DI VENDITA
La fornitura di Prodotti (Apparecchiature e Parti
di Ricambio) venduti da D-lab Electronic.LTD
(Fornitore) al Cliente è regolata dalle presenti
condizioni generali di vendita, che potranno
essere derogate o modificate esclusivamente per
iscritto.

CONCLUSIONE DELLA VENDITA
La vendita da parte di D-lab Electronic.LTD al
Cliente si perfeziona con l’ accettazione da parte
di D-lab Electronic.LTD dell’ ordine sottoscritto
dal Cliente. Tale ordine costituisce la proposta del
Cliente ed è irrevocabile per un periodo di 30
(trenta) giorni, decorrente dalla data della sua
ricezione.

CONSEGNA
I termini di consegna sono indicati in giorni
lavorativi e non costituiscono termini essenziali o
tassativi. In ogni caso, I termini resteranno
sospesi a seguito di verificarsi di cause di forza
maggiore che impediscano o ritardino la
consegna quali ad esempio (scioperi nel proprio
settore, interruzioni o ritardi nei trasporti, sinistri,
calamità naturali). I termini di consegna sono
comunque indicativi e in nessun caso potranno
far nascere in capo al Cliente diritto di
risarcimento danni derivanti dal ritardo nella
presunta consegna.

SPEDIZIONI
Le Apparecchiature viaggiano a rischio del
Cliente, anche quando la spedizione è eseguita in
porto franco. D-lab Electronic.LTD non è
responsabile per danni, guasti, avarie,
smarrimenti di qualunque tipo occorsi durante il
trasporto delle Apparecchiature.

INSTALLAZIONE ED ASSISTENZA TECNICA
L’ installazione, se pattuita, sarà eseguita dal
Fornitore.
, su richiesta scritta del Cliente, potrà inviare
tecnici e personale specializzato per riparazioni,
collaudi, corsi di addestramento e sostituzioni di
parti di ricambio e/o attrezzature. Tali prestazioni
che includono costi di manodopera nonché le
spese di viaggio di vitto e alloggio saranno a

INFORMAZIONI CONFIDENZIALI
Tutte le informazioni i software di gestione I disegni le
specifiche tecniche aventi natura confidenziale o
riservata e relativi alle Apparecchiature sono di
esclusiva proprietà del Fornitore. Il Cliente si impegna
a mantenere la massima riservatezza su tali
informazioni ed a non rivelare, riprodurre o distribuire
in alcun modo tale materiale a terzi, esclusi i propri
dipendenti ed ausiliari.

RINUNZIA
Ogni e qualsiasi tolleranza da parte di D-lab
Electronic.LTD di uno o più inadempimenti o ritardi da
parte del Cliente, non costituirà in alcun caso
rinunzia di D-lab Electronic.LTD a fare valere I propri
diritti nei confronti del Cliente.

GARANZIA
Le Apparecchiature sono garantite per 12 (dodici) mesi
esclusivamente per difetti di materiale o di
fabbricazione.
Le Parti di Ricambio sono garantite per 3 (tre) mesi
esclusivamente per difetti di materiale o di
fabbricazione.
La garanzia decorre dalla data della bolla di
accompagnamento o se concordato per iscritto dalla
data dell’installazione. D-lab Electronic.LTD fornirà
gratuitamente tutte le parti di ricambio in sostituzione
di eventuali parti difettose. Le parti sostituite restano
in proprietà del Fornitore. Le spese della manodopera
impiegata per eseguire le riparazioni o sostituzioni
saranno esclusivamente a carico del Cliente. Le
riparazioni o sostituzioni saranno effettuate, ad
insindacabile scelta di D-lab Electronic.LTD , presso il
Cliente o presso la sede del Fornitore. I costi di
trasporto e di spedizione di Apparecchiature o di parti
risultate difettose da riparare od inviate in sostituzione
saranno interamente a carico del Cliente.
La garanzia non sarà valida nei seguenti casi:
a) pagamento non effettuato secondo i termini
convenuti da parte del Cliente; b) manomissione delle
Apparecchiature o delle parti da parte di personale non
autorizzato da D-lab Electronic.LTD; c) qualora alle
Apparecchiature vengano applicate modifiche e parti di
ricambio o accessori non originali, non approvati dal
Fornitore; d) qualora il Cliente non abbia informato D-
lab Electronic.LTD del difetto riscontrato entro 8 (otto)
giorni dalla scoperta; e) Nel caso in cui I danni al
sistema e/o ai dati del computer siano causati da virus



totale carico del Cliente.

PREZZO E MODALITA’ DI PAGAMENTO
Salvo diverso accordo scritto, il prezzo convenuto
determinato in Euro, non comprensivo di IVA,
deve intendersi franco magazzino Fornitore ed il
pagamento dovrà avvenire a mezzo rimessa
diretta entro 30 (trenta) giorni dall’ emissione
della fattura da parte di D-lab Electronic.LTD .
Qualora si verificassero, per qualunque causa,
ritardi nel pagamento rispetto al termine
convenuto, verrà addebitato l’ interesse di mora
in base al D.L. 231/02. In nessun caso il cliente
potrà sospendere il pagamento del prezzo.

RISERVA DI PROPRIETA’
Nel caso in cui sia concessa al cliente una
rateizzazione o dilazione di pagamento, le
Apparecchiature si intendono vendute con riserva
di proprietà; il Cliente acquisterà pertanto la
proprietà delle Apparecchiature solo a seguito del
totale pagamento del prezzo ed assumerà tutti i
rischi relativi alle stesse dal momento della
consegna. Il Fornitore potrà compiere tutte le
formalità previste dall’ art. 1524 del Codice Civile
al fine di rendere giuridicamente valida la riserva
di proprietà, le relative spese ed oneri accessori
comprese le spese per i premi di assicurazione
contro tutti i rischi (incendi, crolli e altro) sono
esclusivamente a carico del Cliente. D-lab
Electronic.LTD dovrà essere informata
immediatamente dal Cliente mediante lettera
raccomandata, di qualsiasi procedura esecutiva o
cautelare riguardante le Apparecchiature in suo
possesso ed ancora in proprietà di D-lab
Electronic.LTD Il Cliente non potrà vendere o
compiere atti di disposizione di alcun tipo delle
Apparecchiature di D-lab Electronic.LTD fino all’
integrale pagamento del prezzo. La violazione di
tali obblighi è causa di automatica risoluzione del
contratto, salvo, in ogni caso, il diritto di D-lab
Electronic.LTD di essere risarcita degli eventuali
danni derivanti dall’ inadempimento del Cliente.

DIRITTI DI PROPRIETA’ INDUSTRIALE ED
INTELLETTUALE
Il Cliente con l’ acquisto di Apparecchiature del
Fornitore, non acquista nessun diritto su marchi,
nomi commerciali, brevetti ed altri diritti di
proprietà od industriale di . D-lab Electronic.LTD
Il Fornitore avrà il diritto di difendere a proprie

di qualsivoglia natura.
Fatta eccezione per quanto previsto dal presente
articolo, è esclusa qualsiasi garanzia da parte di D-lab
Electronic.LTD riguardo alle Apparecchiature.

ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA’
D-lab Electronic.LTD non è responsabile per I danni

causati a persone o a cose dall’eventuale difettoso
funzionamento delle Apparecchiature o per I danni di
qualsiasi tipo derivanti dal proprio inadempimento o
violazione del contratto con il Cliente.
D-lab Electronic.LTD non è responsabile per I danni

causati dall’uso di accessori e/o software non forniti da
D-lab Electronic.LTD
D-lab Electronic.LTD non è responsabile per i danni

causati dalla modifica della configurazione
dell’Apparecchiatura e delle sue parti meccaniche ed
elettroniche e dei dati dell’hard disk e del software
gestionale senza la preventiva autorizzazione.

LEGGE APPLICABILE – FORO COMPETENTE
La legge applicabile alle presenti condizioni generali di
vendita è quella italiana.
Per ogni e qualunque controversia derivante dalla
interpretazione del contratto tra D-lab Electronic.LTD
ed il Cliente sarà competente in via esclusiva il Foro di
Torino.

DISPOSIZIONE FINALE
Per tutto quanto non espressamente disciplinato dalle
presenti condizioni generali di vendita si applicano le
vigenti disposizioni di legge.

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI
(Art. 13 D.lg. 196/2003)
Il trattamento dei dati personali che conferisce è
finalizzato: all’instaurazione ed esecuzione del
rapporto contrattuale avente oggetto la fornitura di
beni e servizi indicati nell’ordine sottoscritto, inclusi I
relativi adempimenti contabili e fiscali e, a tal fine, il
trattamento è necessario, poiché in sua assenza il
rapporto non si può instaurare, né potrebbe
proseguire; alla facoltativa comunicazione di iniziative
promozionali. I dati personali, trattati da incaricati
autorizzati anche avvalendosi di strumenti informatici,
possono essere comunicati solo in relazione alle
finalità indicate, mentre non sono diffusi. In qualsiasi
momento Lei potrà verificare I dati che La riguardano
ed eventualmente correggere, aggiornare, cancellare, o
esercitare gli altri diritti riconosciuti per legge,
scrivendo o contattando la D-lab Electronic.LTD , via



spese in ogni sede che riterrà opportuna I propri
diritti di proprietà intellettuale ed industriale, ed il
Cliente dovrà fornire ogni più ampia
collaborazione a D-lab Electronic.LTD.

Magellano 16 10090 Bruino Torino – tel. 0115705388
(art. 7 D.lg. 196/2003)


